
 

 

 

 

 

Ontspannen Jij werkt met gediplomeerde behandelaars/masseurs, u heeft altijd inzage in 

diploma’s en certificaten.  

 

Om een massage zo soepel mogelijk te laten verlopen gelden de volgende voorwaarden: 

  

- Hygiëne staat bij ons in een hoog vaandel, wij verwachten dat van de klant ook.  

- Bij het maken van een afspraak wordt altijd uw email, adres en telefoonnummer gevraagd 

alleen voor de administratie.  

- De massages die wij geven hebben niets met erotiek en/of seks te maken. Klanten die toch 

seksueel getinte opmerkingen maken of seksuele handelingen en/of gedragingen doen 

worden per direct uit de massagepraktijk verwijderd.  

- Bent u verhinderd, dan verzoeken wij u dit graag 24 uur van te voren door te geven anders 

zijn wij genoodzaakt 50% van de behandeling in rekening te brengen, annulering dezelfde 

dag moeten wij u voor 100% in rekening brengen, dit vervalt als u op een nieuwe afspraak 

verschijnt.  

- Wij zijn niet verantwoordelijk voor een onjuiste behandeling als u informatie niet juist invult 

bij de Anamnese, dit is een formulier waarin u informatie over uw gehele 

gezondheidstoestand invult.  

- Wij zijn niet verantwoordelijk voor beschadiging, diefstal of verlies van persoonlijke 

bezittingen van de klant.  
 


